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ABSTRAK

Proses pendaftaran online masih menjadi masalah bagi orang tua/calon
siswa dalam menerima nofikasi bukti pendaftaran lewat email dikare-
nakan minimnya pengetahuan orang tua/calon siswa dalam menggunakan
email, juga keterbatasan pihak sekolah SMP Negeri 6 Ambon mengirim
notifikasi bukti pendaftaran maksimal 100 email per hari yang dapat
diterima oleh pendaftar. Dengan menggunakan whatsAuto berbasis web
dapat mempermudah proses PPDB online sehingga lebih efisien dari segi
waktu dan jarak bagi orang tua/ calon siswa baru. Tujuan penelitian ini
adalah : (1) Memaksimalkan informasi yang didapat Orang tua/ calon
siswa baru maupun pihak sekolah secara tepat dan akurat; (2) Memper-
mudah respon dan proses PPDB yang diterima Orang tua/ calon siswa
baru maupun pihak sekolah; (3) Proses pendaftaran PPDB online SMP
Negeri 6 Ambon dapat dilakukan secara maksimal. Metode yang
digunakan adalah Network Development Life Cycle (NDLC) pada
whatsAuto yang diujicobakan pada PPDB SMP Negeri 6 Ambon dengan
tahapan penelitian mulai dari permasalahan, pendekatan pemecahan ma-
salah, perencanaan, gambaran umum, cara kerja sistem dan uji coba. Pen-
gujian sistem yang dilakukan adalah kombinasi pendekatan pengujian
pengguna dengan pengujian lainnya, seperti pengujian fungsional, pen-
gujian kinerja dan pengujian keamanan. Hasil yang diperoleh adalah sis-
tem tidak hanya memenuhi harapan pengguna tetapi juga memiliki kuali-
tas teknis yang baik, aman dan dapat diandalkan serta dapat memberikan
user experience yang baik.

ABSTRACT

The online registration process is still a problem for parents/prospec-
tive students in receiving notification of proof of registration via email
due to the lack of knowledge of parents/prospective students in using
email, as well as the school's limitations in sending proof of registration
notifications to a maximum of 100 emails per day. accepted by the appli-
cant. Using web-based WhatsApp can simplify the online PPDB process
so that it is more efficient in terms of time and distance for parents/pro-
spective new students. The objectives of this study were: (1) Maximizing
the information obtained by parents/prospective new students and the
school in a timely and accurate manner; (2) Facilitate the PPDB re-
sponse and process received by parents/prospective new students and the
school; (3) The online PPDB registration process for SMP Negeri 6 Am-
bon can be carried out optimally. The method used is the Network Devel-
opment Life Cycle (NDLC) on whatsAuto which was tested on PPDB
SMP Negeri 6 Ambon with research stages starting from problems, prob-
lem solving approaches, planning, general description, how the system
works and trials. The system testing carried out is a combination of user
testing approaches with other tests, such as functional testing, perfor-
mance testing and security testing. The results obtained are that the sys-
tem not only meets user expectations but also has good technical quality,
is safe and reliable and can provide a good user experience.
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I. PENDAHULUAN

ESATNYA perkembangan teknologi dan informasi mendukung semua bidang kehidupan masyarakat [1],[2],
P [3][4]. Perkembangan ini juga dirasakan dalam dunia pendidikan salah satunya adalah Penerimaan Peserta

Didik Baru (PPDB) yang awalnya dilakukan secara manual kini mulai dilakukan secara Online. PPDB online
adalah sebuah sistem yang dirancang sebagai sumber atau pusat informasi dalam pengelolaan proses seleksi
penerimaan siswa baru dari jenjang TK, SD, SMP-Sederajat, SMA-Sederajat mulai dari proses pendaftaran, proses
seleksi sampai dengan pengumuman hasil seleksi dapat dilaksanakan secara online berbasis Teknologi Informasi
dan Komunikasi [5],[6],[7],[81,[9],[10],[11].

Proses pendaftaran PPDB SMP Negeri 6 Ambon dilakukan secara Online dimana orang tua siswa wajib
melakukan pendaftaran secara mandiri dari rumah masing-masing, tahap selanjutnya orang tua/calon siswa datang
di sekolah untuk melakukan verifikasi berkas sesuai dengan jadwal yang telah ditentukan, proses ini di lakukan
secara Offline. Namun proses pendaftaran secara on/ine masih menjadi masalah bagi orang tua/calon siswa dalam
menerima nofikasi bukti pendaftaran lewat email dikarenakan minimnya pengetahuan orang tua/calon siswa dalam
menggunakan email, juga keterbatasan pihak sekolah SMP Negeri 6 Ambon mengirim notifikasi bukti pendaftaran
maksimal 100 email per hari yang dapat diterima oleh pendaftar. ini dikarenakan pihak sekolah menggunakan data
Quota Limits Google Apps (free) yang dapat dilihat pada tabel I [12] untuk email sent dalam sistem PPDB
Sedangkan minat pendaftar dalam melakukan pendaftaran pada SMP Negeri 6 Ambon rata-rata dapat mencapai
200 s/d 250 per hari dengan durasi waktu yang telah dijadwalkan dalam pendaftaran onl/ine maksimal 3-4 hari yang
dapat dilihat seperti pada tabel 11, data pendaftaran PPDB onl/ine tanggal 12 Juni s/d 15 Juni 2023, adanya sistem
antrian (email pending) ke pendaftar.

TABEL I
KUOTA LIMIT GOOGLE APPS

Action Consumer Google Apps (free) Google Apps for Business, Edu And Gov
Document Creation 250/ day 500/ day 1500 / day
Email Sent 100 / day 100 / day 1500 / day
Email Sent Within Domain 100 / day 100 / day 2000 / day
Email Total Attachments Size 25600kB / msg 25600kB / msg 25600kB / msg
Email Recipients Per Message 50/ msg 50/ msg 50/ msg
Spreadsheet Create 250/ day 500 / day 3200 / day
TABEL II
DATA PENDAFTARAN PPDB TAHUN 2023 (TANGGAL 12 S/D 15 JUNI 2023)
Data . .. . .
Nomor Pendaftaran Email Terkirim Email Pending
1 730 Pendaftar 253 email 477 email

Dalam sosial commerce, menurut survei yang dilakukan Facebook dan BCG, 94% Masyarakat Indonesia
mengaku akan lebih yakin untuk melakukan pembelian suatu produk dari penjual yang responsif terhadap chat
[13]. Kemudian salah satu platform instant messaging yang paling banyak digunakan oleh masyarakat Indonesia
adalah Whatsapp [13]. Dari uraian inilah peneliti mengadopsi penggunaan WhatsApp guna mempermudah respon
dalam proses PPDB di SMP Negeri 6 Ambon sehingga masyarakat dengan mudah memperoleh informasi yang
transparansi, cepat, tepat dan akurat baik bagi pihak Orang tua/calon siswa baru maupun pihak sekolah.

Penelitian sebelumnya, Nathan Nurdadyansyah dan MS Hasibuan (2021), melakukan penelitian perancangan
Local Area Network Menggunakan NDLC Untuk Meningkatkan Layanan Sekolah pada SMP PGRI 1 Sendang
Agung, penelitian ini memfokuskan pada pembangunan jaringan menggunakan metode Network Development Life
Cycle (NDLC) dimulai dari tahapan analisa, perancangan, prototipe, implementasi, monitoring dan manajemen.
Hasil penelitian memberikan kontribusi rancangan jaringan SMP PGRI 1 Sendang Agung yang mampu
memberikan layanan dan keamanan terhadap pengguna sehingga dapat membantu terlaksananya kegiatan belajar
mengajar yang lebih efektif dan efisien [14].

Tomi Setiawan (2023), melakukan penelitian tentang Aplikasi Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) Pada
SMK Awaluddin Batu Ampar Berbasis Website, penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pemanfaatan layanan
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whatsapp gateway sebagai sistem notifikasi kepada orang tua dan pihak sekolah. Pada penelitian ini menggunakan
metode waterfall, metode waterfall adalah suatu metode yang merupakan bagian dari model perancangan System
Development Life Cycle (SDLC). Aplikasi ini memiliki dua tingkat hak akses, yaitu admin, dan calon peserta didik.
Admin memiliki hak akses tertinggi dan bisa melakukan manajemen user, data sekolah, data perhitungan, jumlah
siswa di terima dan calon peserta didik memiliki hak akses terendah dalam aplikasi. Hasil dari pembuatan tugas
akhir ini adalah Aplikasi Penerimaan Peserta Didik Baru Berbasis Website di SMKS AWALUDDIN batu Ampar
[11].

Dalam penelitian ini ada proses pengembangan jaringan dari website ke Whatsapp dimana proses peralihan
ini menyesuaikan dengan proses NDLC, proses yang dipilih ini merupakan proses yang mendukung perkembangan
sistem jaringan pada whatsAuto yang diujicobakan pada PPDB di SMP Negeri 6 Ambon. Metode ini memiliki
siklus yang hampir sama dengan mefode sofiware development life cycle (SDLC), hanya saja yang membedakan
yaitu penerapannya, NDLC diterapkan pada pengembangan jaringan sedangkan SDLC pada perangkat lunak.

Tujuan dari penelitian ini adalah mempermudah respon dan proses PPDB yang diterima Orang tua/ calon
siswa baru maupun pihak sekolah serta mengadopsi penggunaan WhatsApp sebagai media yang paling banyak
digunakan masyarakat Indonesia ke WhatsAuto berbasis web yang dapat dimanfaatkan secara maksimal oleh Orang
tua/calon siswa selama proses pendaftaran PPDB online pada SMP Negeri 6 Ambon.

Berdasarkan uraian di atas maka kami mengambil judul penelitian yang berjudul “Penerapan Whatsauto
Berbasis Web Dalam Mempermudah Proses Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB)”.

II. METODE PENELITIAN

Penelitian ini menerapkan metode Network Development Life Cycle (NDLC). Metode ini memiliki siklus hidup
antara bagian/proses, dimana proses daur hidup ini sangat bergantung pada bagian/proses sebelumnya. Adapun
Metode NDLC ini memiliki enam tahapan [14] : (1) analisis, tahapan ini dilakukan dengan beberapa analisa
kebutuhan diantaranya keinginan pihak sekolah dan orang tua/ calon siswa baru, yang berikut analisa masalah yang
dapat diketahui pada saat lewat survey lapangan, wawancara dengan pihak sekolah maupun orang tua/calon siswa
baru, membaca dokumentasi dari pengembangan sebelumnya dan melakukan telaah terhadap data sebagai acuan
dalam proses pengembangan jaringan; (2) Desain dan (3) simulasi, Dari data yang dikumpulkan, maka selanjutnya
membuat desain yang diujicobakan/disimulasikan pada sistem whatsauto mulai dari pemahaman tentang fitur
whatsauto, uji coba untuk ID balasan otomatis, hingga respon pengguna dalam menerima pesan; (4) Implementasi,
Dalam tahap implementasi, dilakukan penerapan dari semua desain yang telah dibuat; (5) Monitoring, tahapan ini
supaya proses pengembangan jaringan dan komunikasi sesuai dengan keinginan dan tujuan awal dari pengguna;
(6) Manajemen, pada tahap manajemen, perlu dibuat kebijakan- kebijakan untuk mengatur agar sistem yang telah
dibangun dapat berjalan dengan baik. Metode NDLC ini diujicobakan pada Whatsapp berbasis web [15] dalam hal
ini dapat disebut whatsAuto berbasis web pada PPDB SMP Negeri 6 Ambon yang diuraikan dalam beberapa
tahapan alur penelitian seperti pada gambar 1.

Identifikasi dan Perumusan Masalah
v
v

Metode NDLC

v
v v

Analisa | — Desain —» Simulasi —» Implementasi —» Monitoring —> Management

Gambar. 1. Tahapan Alur Penelitian

Berikut penjelasan tahapan alur alur penelitian pada gambar 1, sebagai berikut:
1. Identifikasi dan Perumusan Masalah
Pendekatan untuk pemecahan masalah pada penelitian ini yakni bagaimana menggunakan whatsauto yang
ditambahkan dalam website dalam memberikan informasi pengganti notifikasi email pada pendaftaran online
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SMP Negeri 6 Ambon.

2. Penentuan Tujuan Penelitian / Perencanaan Gambaran Umum dan Cara Kerja Sistem
Sebagaimana perencanaan pengoperasian sistem nanti, berikut perlu dilihat gambaran umum dan cara kerja
dari sistem terkait dalam alur pendaftaran penerimaan peserta didik baru PPDB pada SMP Negeri 6 Ambon
yang dapat dilihat pada gambar 2.

ALWR PENCAFTARAN PPDE

ISIVEINEGERIIGIAVBEO/N
T2 2028-2024

O

Cek Status Pendaftaran
WA : 081248518840
Format NISN - 0Lxxuonx

LIS

Mendaftar
https://smpn6ambon.id/ppdb

o
. Vo (Pesan balasan )
Menyiapkan semua dokumen Vo, Catok
@ sesuai persyaratan. h Tidok - Mendaftar
Pengumuman Hasil seleksi @
https.//smpn6ambon.id/hasil 5 7 z ’

t Pemberkasan
Secara Offline

SMP Negeri 6 Ambon

# nttpsi//smpnéambonid  * @smpn6ambon 1 081248518840 1! smpnGambon@gmail.com

Gambar. 2. Gambaran Umum dan Cara Kerja Sistem

Berdasarkan gambar 2, maka pengoperasiannya diuraikan sebagai berikut, yaitu:

1) Pendaftaran secara onilne
Pendaftaran  ditujukan kepada calon siswa/pendaftar melalui  website resmi  sekolah,
https://smpn6ambon.id/ppdb.

2) Cetak bukti Pendaftaran
Calon siswa/pendaftar diwajibkan untuk mencetak bukti pendaftaran pada e-mail terdaftar (email calon
siswa/pendaftar). Jika email yang digunakan saat mendaftar belum menerima nofikasi bukti pendaftaran
maka pendaftar dapat menggunakan fasilitas Cek Status Pendaftaran melalui WhatsApp dengan kata kunci
NISN.

3) Cek status pendaftaran
Calon siswa/pendaftar selanjutnya dapat mengecek status pendaftaran masing-masing dengan
mengirimkan NISN pada nomor WhatsApp yang tertera.

4) Pesan balasan
Calon siswa/pendaftar akan menerima pesan balasan secara automatis berisikan status Pendaftaran dan
berkas bukti pendaftaran percalon sis wa.

5) Menyiapkan dokumen
Setelah calon siswa memiliki bukti pendaftaran, selanjutnya dapat menyiapkan dokumen lainnya sesuai
dengan persyaratan yang di tetapkan pihak sekolah dalam pemberkasan.

6) Pemberkasan
Pemberkasan dilakukan secara offline bertempat di SMP Negeri 6 Ambon, bertujuan untuk validasi dan
transparsansi dokumen yang dimiliki peserta didik dalam pendaftaran online.

7) Pengumuman
Pengumuman adalah informasi resmi tentang hasil seleksi PPDB yang dipublikasikan secara online pada
website resmi SMP Negeri 6 Ambon pada /ink https://smpn6ambon.id/pengumuman maupun secara offline
yang ada pada papan informasi sekolah.

3. Analisa

Yang dilakukan pada tahap ini adalah kebutuhan dan keinginan pihak sekolah dan calon orang tua/siswa/. Ada

beberapa metode yang digunakan, seperti: survei langsung kelapangan untuk mendapatkan hasil sesungguhnya

dan gambaran seutuhnya sebelum masuk ke tahap desain. dan wawancara yang dilakukan dengan pihak terkait

melibatkan dari struktur manajemen sekolah sampai ke level bawah/operator agar mendapatkan data yang

konkrit dan lengkap.

4. Simulasi/Uji Coba Desain
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Selanjutnya perlu dipahami bahwa dalam rangka pengoperasian lebih lanjut, maka ada baiknya agar melakukan
uji coba terlebih dahulu. Uji coba yang dilakukan pada sistem whatsauto yakni pemahaman tentang fitur
whatsauto, uji coba untuk ID balasan otomatis, hingga respon pengguna dalam menerima pesan. Dapat dilihat
berturut-turut pada gambar 3, gambar 4, gambar 5, gambar 6.

2050 w & 64 G -

WhatsAuto

@ it =

Menu Dala: Spreadsheet
n +dafen N

3. Fitur WhatsAuto

1932 He®H -

& Teks balasan otomatis

Pilihan Menu

*01* : Info Sekolah

*02* : Pendaftaran PPDB

*03+: Jadwal Pemberkasan

*04* : Pengumuman Hasil Seleksi
*05% : Cek status data Saya

*06* : Dokumen Persyaratan

_Balas dengan ID 01 s/d 06 untuk info lanjutan_

Balas Tags

0 (o) () (i) (o) (5) (=)

4. 1D Balasan Otomatis

2037 B ® G - s

WhatsAuto a 7

KONTAK

mua orang
O Daftar kontak saya ..
Kecual daftar kontak saya ...

@
O Kecuali kontak ponsel saya
()

Gambar. 5. Pengaturan Kontak
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5. Implementasi
Tahap implementasi melakukan penerapan Whatsauto pada website SMP Negeri 6 Ambon.

6. Monitoring
Setelah melakukan penerapan Whatsauto maka perlu dilakukan monitoring supaya Whatsauto yang dibuat
sesuai kebutuhan pihak sekolah dan calon orang tua/siswa.
Tahapan monitoring merupakan tahapan yang penting, agar sistem yang telah dibangun dapat berjalan sesuai
dengan keinginan dan tujuan awal dari user pada tahap awal analisis, maka perlu dilakukan kegiatan
monitoring. Monitoring bisa berupa melakukan pengamatan pada:

Infrastruktur hardware: dengan mengamati kondisi reliability/kehandalan sistem yang telah dibangun
(reliability = performance + availability + security);

Memperhatikan jalannya paket data di jaringan (pewaktuan, latency, peektime, troughput);

Metode yang digunakan untuk mengamati kondisi jaringan dan komunikasi secara umum secara terpusat
atau tersebar;

Pendekatan yang paling sering dilakukan adalah pendekatan Network Management. Dengan pendekatan
ini banyak perangkat baik yang lokal dan tersebar dapat dimonitor secara utuh.

7. Manajemen
Pada /evel manajemen atau pengaturan, salah satu yang menjadi perhatian khusus adalah masalah kebijakan
(policy). Kebijakan perlu dibuat untuk membuat/mengatur agar sistem yang telah dibangun dan berjalan dengan
baik dapat berlangsung lama dan unsur reliability terjaga. Policy akan sangat tergantung dengan kebijakan
level management dan strategi bisnis.

III. HASIL DAN PEMBAHASAN

Diketahui kebutuhan pihak sekolah adalah mencari alternatif/pengganti notifikasi email yang memudahkan pihak
sekolah dalam berinteraksi dengan calon orang tua siswa tanpa dibatasi jumlah percakapan perhari dan bagi calon
orang tua/siswa kemudahan dalam berkomunikasi dengan pihak sekolah dan penggunaan chat via whatsauto yang
mudah digunakan. Berikut adalah penjelasan alur dan mekanisme sistem aplikasi berbasis web yang terintegrasi
dengan fitur whatsauto.

A. Rancangan Input Data

1.

Data Peserta

Secara singkat database dapat diartikan dengan kumpulan data yang membentuk inlamanasi, berdasarkan
pengertian dari database sendiri maka sebelum malakukan atau menampilkan sebuah inlamanasi dari
sebuah sistem terlebih dahulu pembuat sistem harus mendesain database yang nantinya akan difungsikan
untuk menampilkan setiap penginputan data sesuai dengan jenis dan fungsi dari data tersebut dapat dilihat
pada tabel II1.
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TABEL III
RANCANGAN DATA PESERTA
Nomor Nama Type Size

1 Tanggal Daftar Text (Auto) -
2 No. Pendaftaran Text (Auto) -
3 Jalur Pendaftaran Text (Auto) -
4 E-Mail Text 20
5 Nama Lengkap Text 30
6 NISN Text (Angka) 10
7 Jenis Kelamin Drop-down -
8 Agama Drop-down -
9 Tempat Lahir Text 20
10 Tanggal Lahir Kalender 8
11 Alamat Rumah Paragraf 35
12 Sekolah Asal Text 20
13 Nama ayah Text 30
14 Pendidikan Terakhir Ayah Drop-down -
15 Pekerjaan Ayah Text 20
16 Pendapatan Ayah Drop-down -
17 Nama Ibu Text 30
18 Pendidikan Terakhir Ibu Drop-down -
19 Pekerjaan Ibu Text 25
20 Pendapatan Ibu Drop-down -
21 No. Kontak/WA4 Text (Angka) 12
22 Foto Siswa Upload File 10 Mb
23 OR Code 1 Img (Auto) -

2. Rancangan Laman Input Data Peserta

Sebelum melakukan proses penyimpanan data ke dalam dafabase perlu dirancan sebuah laman yang
berfungsi sebagai laman input data. Dibawah ini adalah bentuk laman yang dirancangan sebagai laman
input data peserta pada Sistem Informasi Pendaftaran Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) dengan tools
dan fungsinya, fools yang digunakan dapat dilihat pada Tabel IIl Rancangan Data Peserta sebelumnya yang
nantinya dapat digunakan dalam mempermudah proses pembuatan laman. Rancangan laman input data
dapat dilihat pada gambar 7a, 7b, 7c dan 7d dan rancangan laman konfirmasi pengiriman dapat dilihat pada
gambar 8.

FORMULIR PENDAFTARAN PPDB TA 2022-2023

Email

Jalur Pendaftaran

Filin

Berikutnya

Gambar. 7a. Rancangan Laman Input Data Peserta
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DATA CALOMN SISWA PESERTA DIDIK BARU

Nama Lengkap

MISN

Jenis Kelamin
Pilin

Agama

Pilin

Tempat Lahir

Tanggal Lahir
hh/bbA =~

Alamat Rumah
Sekolah Asal

Foto

Kembal Berkutnya

Gambar. 7b. Rancangan Laman Input Data Peserta

- AMBGN

DATA ORANG TUA / XALI fAYAH)

il

MNama Ayah

Pendidikan
Pilin

Pekerjaan

Penghasilan { Bulan
Filih

Kembali Berikutnya

7c. Rancangan Laman Input Data Peserta

= W
- &AM EON ] A

DATA ORANG TUA / WALI [fbu)

Mama lbu

Pendidikan
Pilih

Pekerjaan

Penghasilan / Bulan
Pilih
Kontak HP /WA

Kembali

7d. Rancangan Laman Input Data Peserta

1458
Penerapan Whatsauto Berbasis Web Dalam Mempermudah Proses Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB)


https://jurnal.stkippgritulungagung.ac.id/index.php/jipi
http://issn.pdii.lipi.go.id/issn.cgi?daftar&1457736067&1&&2016

JIPI (Jurnal Ilmiah Penelitian dan Pembelajaran Informatika)
ritulungagung.ac.id/index.php/jipi

ISSN: 2540-8984
Vol. 8, No. 4, Desember 2023, Pp. 1451-1466

Journal homepage: https://jurnal.stki

=)t -
. Y SETAMBOMN
i “aill

FORMULIR PENDAFTARAN PPDBE TA 2022-2023

Drata Pendaftaran telah terkirim, Anda dapat mencetak bukti
pendaftaran dari kami melalui email yang Anda gunakan atau
melalau Kontak Info PPDE | WA - 0512455155409 ]

Kirim jawaban lain

Gambar. 8. Rancangan Laman Konfirmasi pengiriman

&
\_\

—
2

3. Rancangan Hasil Input Data

dilihat pada gambar 9.

. Rancangan layout hasil input data dapat

1 No. Pendaftaran
2 Jahs Pendatarsn
3 Wakn Pendafaan

13 Nama Ayah
14 Perdidian Terakhi
15  Pelkedjaan

16 Pendapatan

17 Mama by

18 Perdidikan Terakhi
19 Pelkedaan

20 Pendapatan

21 NoKontakiWeatsap

— 'EMDE:ETE ngnmscm — PEMERINTAH KOTA AMBON
p HOIDRCAN . . DINAS PENDIDIKAN
o SMP NEGERI 6 AMBON e Lo SMP NEGERI § AMEON =
— . Kakialy (087 1) RETSED, Ko Pos STI2Y  —
Emad | gmordambonarad gom Wed. Mis STEoSaTEon g — . Kakisly (9917) J6I983, Kode Pos 37123
Email - grpeiambeniBomad com Wed. &
DATA PENDAFTARAN CALON PESERTA DEDIK BARU
TAHUN PELAJARAN JO232034
BUKTI PENDAFTARAN PPDB
DATA PENDAFTARAN ONLINE 1D - Pendafaran

FOTO

4 E-Madl

DATA CALON PESERTA DIDS

5 NamsLengkap Nama Lengiap

6 NiSH HISN |
T Jenis Kelamin Senks Kelasin

8 Agama

9 Tempat Lahsr Tompat, Tl Lahi Fore
10 Tanggal Labi Alamat Rumah

11 Akwmas Fuman L
12 Sekolah Assl Sekciah Asal

DATA ORANG TUASWALL

Caion Pesena Didik Ambon. . I 1 202F

‘Yang bertanda tangan d bawah ini Kepala SMP Negen § Ambon, menerangkan tahwa

Telah meiakuban pendafiaran PPDE Onlne pada SMP NEGERI 6 AMBON, dan i sebage tanda
beicti pandafiaran, namun buken sebagad thods lulus. Demian surst ini diberikan uniulk proses.
selanga
— Asben, L 12023
Kepala Sekclah
QR

Ors. 5. Gaspersz

Pembira Tkt |

NIP : 10650706 199601 1002
Lmisar <3 indek Peserial

Camatin |
Bkt Perciaaran POD i o mayss chbunacy St Soamen pRndbung Lenmys pas! Pembeiarar

B. Implementasi Sistem

Gambar. 9. Rancangan Layout Bukti Pendaftaran

10 dan untuk pendaftaran PPDB onl/ine SMP Negeri 6

dengan link https://smpn6ambon.id/ppdb/ dapat dilihat pada gambar 11.
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<« C | @ cmpnéambonid a 2 @ s 0@

© Lstest & Popular

KELAS TOLERANSI

| Harumkan Nama Sekolah Tingkat
SMP Se-Maluku

1
Membuka Sampul Soal (USP) T/ (L)
2021-2022, Oleh Sekretaris Kota.

Gambar. 10. Web Sekolah SMP Negeri 6 Ambon

C & smpnéambon.id/ppdb/ Q
Pendaftaran PPDB SMP Negeri 6 Ambon
T.A 2023/2024

Tanggal, 12 s/d 26 Juni 2023

Dibuka

11. Menu Pendaftaran PPDB
1. Proses Input Data

yang dapat
dilihat pada gambar 12a, gambar 12b, gambar 12¢ dan gambar 12d.

P NEEEIGAMEY

FORMULIR PENDAFTARAN PPDB TA 2022/2023

Gunakan data yang benar dalam proses Pendaftaran. (Admin : 0812-4851-8840)

E-Mail *
Gunakan email aktif yang dapat di akses untuk mencetak bukti pendaftaran

Jawaban Anda

Jalur Pendaftaran *

Jalur Zonasi SMP Negeri 6 Ambon (Kopertis-Lahani-Karpan-Batu Merah Pasar, Dalam,
Bawah-Mardika-Victoria-PHB-Kel Uritetu-Tanah Tinggi-Kadewatan-Soya Kecil-Belakang
Sovya-Skip.)

Pilih -

Berikutnya Kosongkan formulir

Gambar. 12a. Laman Input Data Peserta
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DATA CALON SISWA PESERTA DIDIK

Nama Lengkap *
Nama sesuai dengan Akta Lahir

Sy 4
20

Jawaban Anda

MISN *
Nomor Induk Siswa Nasional (NISN)

Jawaban Anda

Jenis Kelamin *

Pilih -

Agama *
Agama sesuai yang dianut.

Pilih -

Tempat Lahir *
Sesuai dengan Akta Lahir

Jawaban Anda

Tanggal Lahir *

Sesuai dengan Akta Lahir
Tanggal
hh/bb/tttt =]

Alamat Rumnah *
Sesuai KK / keterangan Domisili sekarang

Jawaban Anda

Sekolah Asal *
Sesuai Keterangan Lulus
Jawaban Anda

Foto Siswa *
File Foto .jpg ukuran <10MB
&, Tambahkan file

Kembali Berikutnya Kesongkan fermulir

Gambar. 12b. Laman Input Data Peserta

DATA ORANG TUA/WALI

Nama Ayah *

Jawaban Anda

Pendidikan Ayah *

Pilin -

Pekerjaan Ayah *
Jawaban Anda

Penghasilan Ayah *
Penghasilan rata-rata / bulan

Pilih -

Kembali Berikutnya Kosongkan formulir

12c. Laman Input Data Peserta

DATA ORANG TUA/WALI

Nama |bu *
Jawaban Anda

Pendidikan Ibu *

Pilih -

Pekerjaan Ibu ™

Jawaban Anda

Penghasilan ibu *
Penghasilan rata-rata / bulan

Pilih -

Kontak HP /WA *

Gunakan nomor kontak/WA aktif dari Orang Tua/Wali yang dapat di hubungi oleh panitia
PPDB, bukan nomor kontak/WA guru/operator sekolah asal

Jawaban Anda

Kembali Kosongkan formulir

12d. Laman Input Data Peserta
Setelah input data selesai dan pendaftar melakukan proses pengiriman data dengan mengklik tombol Kirim
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selanjutnya akan diarahkan pada laman terakhir yaitu laman konfirmasi pengiriman yang menjelaskan data
telah terkirim dan informasi bukti pendaftaran dapat dilihat pada gambar 13.

FORMULIR PENDAFTARAN PPDB TA 2022/2023

Data Pendaftaran telah terkirim, Anda dapat mencetak bukti pendaftaran dari kami melalui
email yang Anda gunakan, atau melalui Kontak Info PPDB (WA : 0812-4851-8840)

Kirim jawaban lain

Gambar. 13. Konfirmasi Pendaftaran

Bukti pendaftaran adalah berkas wajib yang harus dimiliki oleh peserta pendaftar setelah selesai melakukan
pendaftaran dan jika bukti pendaftaran tersebut belum dimiliki pendaftar maka pendaftar tersebut belum
dikatakan terdaftar, bukti pendaftaran akan terkirim melalui email yang digunakan peserta saat melakukan
pendaftaran dapat dilihat pada gambar 14.

PEMERINTAH KOTA AMBON
DINAS PENDIDIKAN {4,.*,{.;,3& PEMERINTAH KOTA AMBON ) (%
g SMP NEGERI 6 AMBON DINAS PEMDIDIKAN ‘“H”)W
i, Wakialy (0517} FEINE3, Mode Pos §T123
Jin. Kakialy [SSPT) R52981, Kode Pos 87123
DATA PENDAFTARAN CALON PESERTA DIDSK BARL Emad - grprSambonBomal com Wt (S argnamben of
TAHUN PELAJARAN 20232024
DIATA PENDAFTARAN ONUINE BUKTI PENDAFTARAN PPDB
1 Mo Pendafasan : COOLZASMPNEPPDB2023 » 10 - 0001/ ZASMPNEPPDE202S
2 Jahw Pendaftaran - Prestasi
3 Wakau Pendaftaran 11062023 15:00°56 £
4 E-Mal Sencect BgTad com .i ‘Yang bertanda tangan di bawah ini Kepala SMP Negen § Ambon, menerangian babwa |
DATA CALON PESERTA DIDNK
5 Mama Lengkap : Michely Saptenna X
& : £ Hama Lengiap Michely Saptennc
T Jencs Kelaman Pemempuan HISN 0092012
8 Agama : Protestan Jenis Kesamin Perempuan ey
9  Tempat Lahir < Ambon Tempat, Tl Lakir Aebon , DA0G20M2
10 Tanggal Lshir . Aamat Fumsh Karpan l
11 Atamat Rumah hrpem
12 Sekolah Asal SO Negeri 2 Amibon Sekcolah Asal 5D Meger 2 Ambon
DATA ORANG TUAMWALL
13 Nama Ayah : Fence Saprenna Telah melakuian pendaftaran PPOE Onine pacda SMP NEGER! 6 AMBOM, car ini ssbagas tanda
' 1
14 Pendidion Temkhis ::;mws"m' buidi pendaftaran, namun bukan sebagal tanda lofs. Demiian surat ini diberian untuk proses
15 Pekesjaan
16 Pergapatan 4,000 £00-6.000.000 Selanjunya
17 Mama by Yosina Tutupahar
18  Pendidiian Temakhs - Dapioma Ambon, s:‘:‘:m
19 Pekerjasan PNE
20 Pendapatan 1.000.000 - 3.000.000
21 Noomakiwhatsan B5243235258
Drs. S Gaspersz
Caion Peserta Dadik Aenbon. 11 Juni 2023 Periing Tit. |
g E. NIP : 19850706 195601 1 002
Lisstar : 2 thstolt Pusermay
L © 1 [ Gintuk Suholah SHPN § dumbion
%':l.!L s P z o Bk Percdatarns FROS Onios m wail cilbawa Deserts dolumen penduinng innys 18l Pemberiansn

Gambar. 14. Contoh Bukti Pendaftaran Data Peserta

Cek Status Pendaftaran
Pada tabel IV menunjukan ID dan daftar menu konfirmasi pendaftaran yang dapat digunakan via WhatsApp.
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TABEL IV
ID DAN DAFTAR MENU KONFIRMASI

Nomor ID Menu
1 01 Info Sekolah
2 02 Pendaftaran PPDB
3 03 Pemberkasan
4 04 Pengumuman Hasil Seleksi
5 05 Cek Status Data Saya
6 06 Dokumen Persyaratan

=

&
)\

Konfirmasi pendaftaran via WhatsApp sangat penting bagi peserta pendaftaran karena sangat mudah dalam
penggunaannya dan datanya selalu terupdate yang dapat dilihat pada gambar 15 .

&

a,

S
&

T - = INFO SEKOLAH

- Hallo Admin
Cari atau mulai chat bars =

Layanan Informasi SMP M 6 Ambon

INFO SEKOLAH 1
Layanan Informasi SMP M 6 Amban..

Mo Saya (Anda)
= Foto

o5

Layanan Informasi SMP M 6 Ambon
Cek Status data Saya

MISN - 0101234567
0101234567
on tunggu 3 sfd 10 Menit untuk Cek

02092012

Layanan Informasi SMP M 6 Ambon
MIZM : 02092012 an - Michely Saptenno

ndafiaran : 0001/ Z4/SMPNG/PFDE2023 Telah

@ & Ketik pesan

{=

Gambar. 15. Cek Status pendaftaran Via WhatsApp

memastikan bahwa sistem tidak hanya memenuhi harapan pengguna tetapi juga memiliki
kualitas teknis yang baik, aman, dan dapat diandalkan. Kombinasi pengujian sistem yang dilakukan dapat dilihat

pada tabel V, sebagai berikut :

TABEL V
PENGUIIAN SISTEM
Pengujian Fungsionalitas Website Pendaftaran (https://smpn6ambon.id/ppdb): Berhasil Tidak
1. Formulir pendaftaran online dapat diakses dan diisi dengan baik v
2. Verifikasi validasi data pada saat pengisian formulir, termasuk memastikan semua kolom v
wajib diisi dan format data yang benar
3. Mengirimkan formulir pendaftaran dengan menggunakan data valid dan memverifikasi v
apakah data tersebut tersimpan dengan benar di database
Pengujian Pengiriman Email dan Notifikasi: Berhasil Tidak
1. Mengirimkan email verifikasi pendaftaran dan memastikan email tersebut diterima oleh v
calon siswa
2. Memastikan email verifikasi berisi informasi lengkap mengenai pendaftaran dan v
langkah-langkah selanjutnya.
Pengujian Layanan Cek Status Pendaftaran melalui WhatsApp Berhasil Tidak
1. Mengirim NISN melalui WhatsApp dan memeriksa apakah layanan merespons dengan v
status pendaftaran yang benar.
Pengujian Pesan Balasan Otomatis Berhasil Tidak

Penerapan Whatsauto Berbasis Web Dalam Mempermudah Proses Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB)
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1. Mengonfirmasi bahwa pesan balasan otomatis diterima oleh calon siswa setelah pen- v
daftaran
2. Memastikan bahwa pesan tersebut berisi informasi yang akurat mengenai status pen- v
daftaran dan bukti pendaftaran.
Pengujian Persiapan Dokumen Berhasil Tidak
1. Memastikan bahwa calon siswa menerima informasi yang jelas mengenai dokumen apa v
yang perlu disiapkan.
2. Memverifikasi bahwa calon siswa dapat mengunggah dokumen-dokumen tersebut me- v
lalui sistem pendaftaran online (jika ada fitur unggah dokumen).
Pengujian Proses Pemberkasan Offline Berhasil Tidak
1. Memverifikasi bahwa proses pemberkasan offline berlangsung dengan baik di SMP v
Negeri 6 Ambon
2. Memastikan bahwa dokumen yang diserahkan oleh calon siswa diverifikasi dengan v
benar dan transparan oleh pihak sekolah.
Pengujian Pengumuman Hasil Seleksi Berhasil Tidak
1. Memverifikasi bahwa pengumuman hasil seleksi dapat diakses dengan mudah melalui v
website resmi dan papan informasi sekolah
2 Memastikan bahwa pengumuman mencakup informasi yang diperlukan, seperti nama- v
nama siswa yang diterima dan langkah selanjutnya yang perlu diambil oleh siswa yang
diterima dan yang tidak diterima
Pengujian Keamanan dan Perlindungan Data Berhasil Tidak
1. Memeriksa keamanan situs web dan formulir pendaftaran untuk memastikan perlin- v
dungan data pribadi calon siswa
2. Memastikan bahwa data calon siswa tidak dapat diakses oleh pihak ketiga yang tidak v
berwenang
Pengujian Pengalaman Pengguna Berhasil Tidak
1. Mengumpulkan umpan balik dari calon siswa/pendaftar mengenai pengalaman mereka v
selama proses pendaftaran online
2. Memastikan antarmuka pengguna (user interface) mudah dipahami dan nyaman v

digunakan oleh pengguna

Pengujian ini memastikan bahwa sistem pendaftaran online berfungsi dengan baik dan aman serta memberikan
user experience yang baik. Setiap temuan yang ditemukan selama pengujian dicatat dan diperbaiki sebelum sistem
dilauching, dan dipakai oleh pihak sekolah dan terbukti semua pengujian dapat berjalan dengan baik (Berhasil).

Untuk Gap Analisys dari penelitian sebelumnya terkait Metode NDLC yaitu Perancangan Local Area Network
Menggunakan NDLC Untuk Meningkatkan Layanan Sekolah pada SMP PGRI 1 Sendang Agung [14], penelitian
ini hanya dibatasi pada tahapan pengembangan Jaringan pada tahapan Prototype sedangkan pada penelitian ini,
Tim peneliti menggunakan keseluruhan Tahapan dalam model NDLC (analisis, desain, simulasi prototipe, im-
plemetasi, monitoring, dan manajemen). Kemudian penelitian terkait lainnya yaitu Aplikasi Penerimaan Peserta
Didik Baru (PPDB) pada SMK Awaluddin Batu Ampar berbasis website [11], diketahui bahwa pengujian sistem
yang dilakukan hanya berdasarkan pada persepsi pengguna, sehingga beberapa kelemahan dapat muncul, dian-

taranya :

1.

Ketidakobjektifan:

Persepsi pengguna dapat bervariasi secara signifikan dari individu ke individu. Sehingga, penilaian
subjektif ini mungkin tidak mencerminkan keseluruhan pengalaman pengguna.

Keterbatasan Dalam Menilai Kinerja Sistem:

Pengguna mungkin hanya memberikan umpan balik tentang antarmuka pengguna (UI) dan pengalaman
pengguna (UX). Aspek-aspek lain dari kinerja sistem, seperti kecepatan, keandalan, dan keamanan,

mungkin tidak tercakup dalam umpan balik pengguna.
Kemungkinan Bias:

Umpan balik pengguna dapat dipengaruhi oleh bias personal, harapan sebelumnya, atau pengalaman
individu. Ini bisa menghasilkan penilaian yang tidak objektif terhadap sistem.

4. Ketidakmampuan Mendeteksi Masalah yang Dalam:

Penerapan Whatsauto Berbasis Web Dalam Mempermudah Proses Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB)
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Pengguna mungkin tidak memiliki pengetahuan mendalam tentang bagaimana sistem seharusnya
berfungsi. Oleh karena itu, mereka mungkin tidak dapat mendeteksi masalah yang lebih dalam dalam
arsitektur atau logika sistem.

5. Ketidakmampuan Mendeteksi Masalah Keamanan:
Kelemahan keamanan seringkali tidak terlihat dari perspektif pengguna biasa. Pengujian keamanan
membutuhkan pengetahuan teknis dan alat khusus yang tidak dimiliki oleh pengguna biasa.

6. Ketidakmampuan Mengukur Kinerja Secara Kuantitatif:
Pengujian berbasis pengguna mungkin tidak memberikan data kuantitatif yang diperlukan untuk mengukur
kinerja sistem, seperti waktu respon, beban server, atau tingkat kesalahan.

7. Ketidakmampuan Mengukur Kualitas Kode dan Struktur Sistem:
Pengujian berbasis pengguna tidak dapat memberikan wawasan tentang kualitas kode atau struktur sistem.
Ini penting untuk memastikan bahwa sistem dapat dipelihara dan diperbaiki dengan mudah di masa
mendatang.

8. Ketidakmampuan Mengukur Skalabilitas:
Pengujian pengguna mungkin tidak memperhitungkan sejauh mana sistem dapat diubah ukurannya
(skalabilitas) untuk menanggapi lonjakan pengguna yang tiba-tiba.

9. Ketidakmampuan Mendeteksi Masalah Integrasi:
Pengujian berbasis pengguna mungkin tidak dapat mendeteksi masalah integrasi dengan sistem lain jika
pengguna tidak memiliki pemahaman tentang arsitektur sistem secara keseluruhan.

Penting untuk mengkombinasikan pendekatan pengujian pengguna dengan metode pengujian lainnya, seperti
pengujian kinerja, pengujian keamanan, dan pengujian fungsional, untuk memastikan bahwa sistem tidak hanya
memenuhi harapan pengguna tetapi juga memiliki kualitas teknis yang baik, aman, dan dapat diandalkan.

IV. KESIMPULAN

Penerapan Whatsauto Berbasis Web dalam Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB) pada SMP Negeri 6 Ambon
menggunakan metode NDLC. Metode ini memiliki siklus hidup antara bagian/proses, dimana proses daur hidup
ini sangat bergantung pada bagian/proses sebelumnya. Yang berikut, penting untuk mengkombinasikan pendekatan
pengujian pengguna dengan metode pengujian lainnya seperti pengujian fungsional, pengujian kinerja dan pen-
gujian keamanan seperti terlihat pada tabel V. Setiap temuan yang ditemukan selama pengujian dicatat dan diper-
baiki sebelum sistem di lauching dan dipakai oleh pihak sekolah, dan terbukti semua pengujian dapat berjalan
dengan baik (Berhasil). Yang berikut, sistem tidak hanya memenuhi harapan pengguna tetapi juga memiliki kuali-
tas teknis yang baik, aman, dan dapat diandalkan.
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